microFin

enables
transFormation.
D Wahlweise als Inhouse-Seminar oder Webinar buchbar
7 Agiles Multi-Providermanagement
—
Q Zielgruppe: Unternehmen, die vor der Herausforderung stehen, zum ersten Mal ein

Providermanagement fiir Cloud-Services aufzubauen oder die ihrer Organisation
ermdglichen wollen, Services in Sprint-Zyklen zu kontrahieren.

Dauer: Empfohlen als eintdgiges Vor-Ort-Seminar oder als Webinar in zwei Teilen

Preis: EUR 800,- p. P. zzgl. MwSt., zzgl. Reisekosten bei Durchfihrung vor Ort.
Mindestteilnehmerzahl 4 Personen. Im Preis sind die Vorbereitung und die
Durchfiihrung des Seminars bzw. Webinars inkl. Unterlagen enthalten.

Bei kleineren oder gréBBeren Gruppen Preis auf Anfrage.

Kurzbeschreibung

In der als Seminar/Webinar und Workshop kombinierten Veranstaltung erarbeiten

Stimmen Sie lhren individuellen Bedarf in
einem personlichen Gesprach mit uns ab

Sie zusammen mit unserem Referenten L&sungsansédtze zur Ausrichtung der

Providermanagement-Organisation nach Prinzipien des agilen Managements.
Wenn Sie traditionelle IT- oder Cloud-Services steuern oder die Steuerungsrollen
erst einfihren wollen, lernen Sie in dieser Veranstaltung agile Organisationsmodelle
fur das Provider-/Vendormanagement kennen.

Irina Shapiro

T +496172/177 630
E anfrage@microfin.de

Das Seminar versetzt Sie in die Lage, geeignete agile Arbeitsmethoden im
Providermanagement fir Ihre Organisation zu bewerten und umzusetzen.

Ubersicht der Inhalte:
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Ein gemeinsames Versténdnis: lhr Status Quo im Providermanagement und Griinde fiir lhre

agile Transformation

» Status Quo lhrer Provider-/Vendormanagement-Organisation und Ziele der Implementierung
agiler Arbeitsweisen

» Status Quo der agilen Transformation lhres Unternehmens

Treiber und Ursprung des Agilen Managements
» Grinde flr Verbreitung agiler Organisationsmodelle
» Die Urspriinge des agilen Managements und Anwendungsbereiche

Grundlagen, Rollen, Methoden und Design-Prinzipien agiler Arbeitsweisen
» Ubersicht und Definition der Aufgaben wesentlicher Rollen
» Designprinzipien des Agilen Providermanagements

Beispiel und Vorgehen fiir den Aufbau einer Agilen Providermanagement-Organisation
» Vorstellung Best Practices und Governance-Modelle

» Aufgabengestaltung mit agilen Methoden im operativen Tagesgeschaft

» Vorstellung des Transformationspfads vom klassischen Providermanagement hin zu agilen

Erfolgsfaktoren/Voraussetzungen zur Umsetzung von agilen Okosystemen
» Change Management und Aufgaben des Teams

Unterschiede zwischen Agilem Providermanagement und traditionellen Arbeitsformen
» Unterschiede und Gemeinsamkeiten agiler und klassischer Organisationsmodelle fiir das
Provider-/Vendormanagement

Gemeinsame Identifikation von Einsatzfeldern und Entwicklung von Lésungsansétzen zur
Adaption agiler Arbeitsweisen
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